
Panduan Mitra Baru

M A S C A H Y O . C O M  ·  T A N P A P L A S T I K . C O M

Dari daftar sampai pesanan pertama, langkah demi

langkah.

Untuk Mitra Seller, Affiliator, dan Seller + Affiliator

Edisi Oktober 2026 · Bantuan: WhatsApp 0851-7879-7846
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I S I  B U K U

Yang akan Anda pelajari

1. Bab 0 · Kenalan dengan program

Siapa Mas Cahyo, peran Seller dan Affiliator, harga, aturan utama

2. Bab 1 · Daftar, aktif, dan masuk ke toko

Daftar lewat WA, link penting, login, pasang di layar HP

3. Bab 2 · Mengenal dasbor dan menyiapkan toko

Alamat, profil, rekening, kategori, notifikasi

4. Bab 3 · Mengisi produk

Katalog, upload foto, harga, promo, stok, satuan, varian

5. Bab 4 · Promosi dan jualan sebagai Affiliator

Promosi Harian, Bahan Promosi, cara kerja komisi

6. Bab 5 · Menerima dan memproses pesanan

Ongkir, Konfirmasi, Diantar, Selesai, struk, statistik

7. Bab 6 · Tempat belajar dan pertanyaan umum

Live TikTok, Grup Mitra, jawaban pertanyaan yang sering muncul

8. Lampiran · Daftar centang 7 hari pertama

Cara memakai buku ini

Baca satu bab, lalu langsung praktikkan di HP. Jangan membaca

semuanya sekaligus. Bab 3 khusus Seller; kalau Anda Affiliator,

lompat ke Bab 4.
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B A B  0

Kenalan dengan Program Kemitraan

Sebagai Mitra, Anda punya toko online sendiri: pembeli pesan

lewat WhatsApp, uang langsung masuk ke Anda, potongan

0%, tanpa biaya bulanan.

Siapa Mas Cahyo

Dwi Cahyo Yulianto dari Metro, Lampung. PNS yang nyambi jualan

sayur online, pernah diliput SCTV (Berani Berubah) dan Indosiar, Juara

2 Nasional Lomba Bisnis Surabaya 2016. Setiap hari Live di TikTok

@mascahyo.id.

Dua alamat yang perlu diingat

Alamat Gunanya

mascahyo.com Pintu pendaftaran dan aturan program

tanpaplastik.com/namatoko Toko online Anda yang dibuka pembeli

Nama "tanpaplastik" adalah nama platform. Anda tidak wajib

berjualan tanpa plastik.
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Pilih peran Anda

Peran
Cocok

untuk
Yang dilakukan

Harga

promo

Seller Punya

barang

sendiri

Upload produk, terima

pesanan, kirim barang

Rp298.000

Affiliator Belum

punya

barang

Bagikan link toko berisi produk

Seller lain, dapat komisi

Rp298.000

Seller +

Affiliator

Mau dua-

duanya

Jual barang sendiri dan produk

Seller lain

Rp398.000

Gratis Mau belajar

dulu

Ikut Grup Gratis dan Live;

produk tampil tapi belum bisa

dipesan

Rp0

Harga promo dibayar sekali untuk seumur hidup selama kuota ada.

Bila kuota habis, nominal yang sama berlaku per tahun. Yang sudah

bayar tetap seumur hidup.

Penting soal Affiliator

Affiliator tidak upload produk sendiri. Toko Anda otomatis berisi

produk Seller terdekat, dan Anda boleh memilih sendiri produknya.

Komisi produk ditentukan tiap Seller, bawaannya 1% dari pesanan

yang Selesai, dibayar langsung oleh Seller.

Bonus ajak Mitra lewat tab Peluang: Rp50.000 per paket 1 peran,

Rp70.000 per paket combo.

Potongan pencairan komisi: DANA Rp500, bank Rp6.500.
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Ini bukan MLM

Tidak ada kewajiban merekrut. Penghasilan utama datang dari

penjualan produk; bonus ajak Mitra hanya tambahan.

Aturan utama

1. Produk halal dan legal. Dilarang babi dan olahannya, miras,

rokok/tembakau/vape, pupuk bersubsidi.

2. Foto produk tanpa model manusia, termasuk pakaian dan

kerudung.

3. Jasa belum bisa dijual.

4. Satu nomor WA untuk satu akun. Nama toko tidak meniru merek

orang lain.

5. Tidak perlu KTP, NPWP, NIB, atau PIRT.

6. Pembayaran pendaftaran tidak bisa dikembalikan, karena toko

dan akses langsung dibuat.

7. Ongkir Anda tentukan sendiri per pesanan.

8. Link kelola toko dan password adalah tanggung jawab Anda.

Aturan lengkap ada di MasCahyo.com.



6

B A B  1

Daftar, Aktif, dan Masuk ke Toko

Semua pendaftaran lewat chat WhatsApp 0851-7879-7846.

Setelah bukti transfer diterima, toko biasanya jadi dalam

hitungan menit.

Langkah 1.1 · Daftar lewat WhatsApp

1. Buka mascahyo.com, tekan Daftar lewat WhatsApp. Kalau

membuka dari TikTok, pilih "Buka di browser" dulu.

2. Chat terbuka ke 0851-7879-7846 dengan pesan "Halo Mas

Cahyo, saya ingin dibuatkan Toko Online". Kirim.

3. Pilih B. Mitra, lalu pilih peran: 1 Seller, 2 Affiliator, atau 3 Dua-

duanya.

4. Transfer sesuai total ke rekening yang dikirim di chat, atas nama

Dwi Cahyo Yulianto. Boleh bertahap, asal lunas dalam 3 hari.

5. Kirim foto bukti transfer di chat yang sama.

Hati-hati

Bukti transfer lama atau milik orang lain otomatis ditolak. Kirim foto

bukti transfer Anda sendiri yang baru.

Langkah 1.2 · Beri nama toko

Setelah muncul "Bukti diterima, paket Mitra aktif", balas dengan nama

toko. Pilih nama pendek yang mudah diingat, misalnya "Warung Bu

1

Chat WA

2

Pilih peran

3

Transfer

4

Kirim bukti

5

Nama toko

6

Toko jadi
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Sri". Nama ini jadi alamat toko: tanpaplastik.com/warungbusri.

Langkah 1.3 · Simpan link-link penting

Chat akan mengirim beberapa link. Sematkan (pin) chat itu supaya

mudah dicari.

Link Untuk Catatan

tanpaplastik.com/namatoko Pembeli Ini yang Anda sebar

Link kelola toko Hanya

Anda

Kunci toko, berlaku selamanya

tanpa password

Link Mulai dari Nol Hanya

Anda

Daftar tugas hari pertama

Grup Konsultasi Mitra Anda Tekan "Minta bergabung",

tunggu disetujui admin

Link kelola = kunci toko

Siapa pun yang memegang link kelola bisa mengubah toko Anda.

Jangan kirim link itu ke orang lain atau ke grup.

Langkah 1.4 · Masuk lewat halaman login

1. Buka tanpaplastik.com/login.php.

2. Isi nomor WA (atau username toko).

3. Isi password: 4 angka terakhir nomor WA Anda. Contoh: nomor

0812-3456-7890, password 7890.

4. Tekan Masuk.
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Tips

4 angka terakhir nomor WA selalu diterima, walaupun Anda sudah

membuat password baru. Kalau tiba-tiba keluar sendiri, masuk lagi

dengan cara yang sama.

Langkah 1.5 · Pasang di layar utama HP

Tanpaplastik adalah website, belum ada di Play Store. Agar terasa

seperti aplikasi:

1. Buka link kelola toko di Chrome.

2. Tekan titik tiga di kanan atas, pilih Tambahkan ke layar utama.

3. Ikon toko muncul di layar HP. Ketuk ikon itu setiap mau mengelola

toko.

Langkah 1.6 · Kerjakan Mulai dari Nol

Buka link Mulai dari Nol dan centang satu per satu: simpan link kelola,

isi alamat toko, tambah 3 produk pertama, lihat toko seperti pembeli,

download 1 desain promosi, bagikan ke WA, pelajari cara memproses

pesanan. Bab berikutnya menjelaskan setiap langkah ini.
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B A B  2

Mengenal Dasbor dan Menyiapkan

Toko

Sebelum menambah produk, isi tiga hal: alamat toko sampai

desa, profil toko, dan rekening.

Langkah 2.1 · Kenali halaman utama

Setelah masuk, Anda langsung berada di halaman Edit Toko &

Produk.

Bagian Letak Fungsinya

Tombol Menu (☰) Kiri atas Semua menu lain: Promosi,

Pesanan, Toko, Belajar

Lonceng Kanan atas Notifikasi pesanan dan komisi

Tombol Ubah Di bagian

alamat

Mengisi alamat toko

Edit Nama, Logo &

Foto Toko

Bawah nama

toko

Profil toko

Kartu hijau Mulai dari

Nol

Atas Daftar tugas pemula

Tab Seller / Affiliator Tengah Pindah peran

Atur Kategori Tengah Mengelompokkan produk

Tambah Produk,

Lihat Toko

Melayang di

bawah

Tambah barang, lihat toko seperti

pembeli
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Mau dipandu di layar?

Buka Menu, lalu Tur Dasbor. Petunjuk akan menyorot setiap tombol

satu per satu.

Langkah 2.2 · Isi alamat toko (wajib)

1. Tekan Ubah di bagian alamat.

2. Pilih Provinsi, Kota/Kabupaten, Kecamatan, lalu Kelurahan/Desa.

3. Desa tidak ada? Pilih Desa saya tidak ada, lalu ketik namanya.

4. Isi Alamat Lengkap: jalan, RT/RW, patokan.

5. Tekan Simpan Alamat.

Alamat dipakai untuk ongkir, info Ambil di Tempat, dan harga

rekomendasi produk katalog.

Langkah 2.3 · Rapikan profil toko

1. Tekan Edit Nama, Logo & Foto Toko.

2. Periksa Nama Toko, Nomor WhatsApp, dan Slogan.

3. Tekan Simpan Profil.

Jangan sembarangan ganti Username

Username menentukan link toko. Kalau diganti, link lama yang

sudah Anda sebar tidak bisa dibuka lagi.

Langkah 2.4 · Pasang rekening dan e-wallet

1. Buka Menu, pilih Rekening & E-Wallet.

2. Isi nama bank atau e-wallet (DANA, GoPay, BCA, dll), nomor, dan

atas nama.
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3. Tekan Simpan. Boleh sampai 5 rekening.

Tanpa rekening, pembeli hanya bisa memilih Tunai/COD.

Langkah 2.5 · Ganti password (boleh dilewati)

Menu, lalu Ganti Password. Minimal 6 karakter, tekan Simpan

Password.

Langkah 2.6 · Buat kategori

1. Tekan Atur Kategori.

2. Pilih dari daftar atau ketik sendiri, lalu Tambah. Mulai dengan 3

sampai 5 kategori.

3. Perlu sub-kategori? Pilih induknya, ketik nama, lalu Tambah Sub.

4. Tekan Selesai.

Langkah 2.7 · Aktifkan notifikasi

Tekan lonceng, lalu Aktifkan notifikasi di HP, lalu Izinkan.

Kenapa penting?

Notifikasi inilah yang membuat HP berbunyi saat ada pesanan.

Kalau terlanjur diblokir: ketuk ikon gembok di alamat browser, pilih

Izin, lalu Notifikasi.

Langkah 2.8 · Atur tampilan toko (opsional)

Angka di Header Toko: tampilkan atau sembunyikan rating,

terjual, pelanggan, dilihat, stok.

Gambar Saat Link Dibagikan: gambar yang muncul saat link toko

dikirim di WA.
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Libur Toko: nyalakan saat tutup, isi tanggal buka lagi.

QR Code Toko: download, cetak, tempel di warung.
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B A B  3  ·  K H U S U S  S E L L E R

Mengisi Produk

Cara tercepat mengisi toko: Pilih dari Katalog, lalu Tambah

Semua. Foto dan harga sudah siap.

Cara Cocok untuk Kecepatan

Pilih dari Katalog Sayur, sembako, bumbu,

kuliner umum

Paling cepat

Upload Banyak Foto

Sekaligus

Banyak foto barang

sendiri

1 foto = 1 produk, maks

30 sekali pilih

Upload Foto Sendiri Satu produk khusus Satu per satu

Langkah 3.1 · Tambah dari katalog

1. Pastikan alamat toko sudah terisi (Langkah 2.2).

2. Tekan Tambah Produk, lalu Pilih dari Katalog (foto & harga siap).

3. Pilih kategori katalog, misalnya Sayuran Segar.

4. Centang produk yang Anda jual, atau tekan Tambah Semua.

5. Periksa harga tiap baris, sesuaikan dengan harga jual Anda.

6. Tekan Simpan Produk Baru.

Langkah 3.2 · Upload dengan foto sendiri

1. Tekan Tambah Produk, lalu Upload Banyak Foto Sekaligus.

2. Pilih foto dari galeri.

3. Isi setiap baris: Nama Produk, Kategori, Satuan, Stok, Harga

Normal.
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4. Tekan Simpan Produk Baru.

Tips foto dan harga

Foto terang, latar polos, tanpa orang. Maksimal 2 MB.

Ketik harga angka saja: 15000, bukan Rp15.000.

Nama jelas: "Bayam Segar 1 Ikat", bukan "Sayur".

Baris tanpa nama, harga, atau foto akan dilewati.

Langkah 3.3 · Edit harga, promo, dan stok

1. Tekan Edit pada kartu produk.

2. Ubah Harga Normal atau Stok.

3. Mau diskon? Isi Harga Promo dan pilih Promo Berlaku berapa hari.

4. Tekan Simpan Perubahan.

Stok berkurang otomatis setiap ada pesanan. Saat stok 0, produk

bertanda "Stok habis". Untuk menyembunyikan produk tanpa

menghapus, hilangkan centang Produk aktif dijual.

Langkah 3.4 · Pengaturan lanjutan (kalau perlu)

Di Edit Produk, buka Pengaturan lanjutan.
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Fitur Contoh Catatan

Harga

Modal

Beli Rp10.000, jual

Rp13.000

Hanya Anda yang lihat; dipakai

menghitung untung

Harga

Grosir

Beli 5 ke atas

Rp12.000/pcs

Maks 3 tingkat

Satuan Lain Sachet, Renceng isi 10,

Dus isi 120

1 dus terjual = stok berkurang 120

Varian Rasa coklat/keju, ukuran

S/M/L

Stok per varian: isi semua atau

kosong semua

Komisi

Affiliator

5% untuk produk ini Kosong = ikut komisi toko (1%)

Langkah 3.5 · Cek toko seperti pembeli

Tekan Lihat Toko. Periksa foto, nama, harga, kategori. Tombol

bagikan di pojok kartu produk menghasilkan link satu produk yang

bisa dikirim ke calon pembeli.
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B A B  4

Promosi dan Jualan sebagai Affiliator

Toko yang tidak dibagikan tidak akan dikunjungi. Kebiasaan

utama: setiap pagi pasang satu gambar promosi di Status

WA.

Langkah 4.1 · Promosi Harian

1. Menu, lalu Promosi Harian.

2. Pilih desain hari ini. Gambar sudah berisi logo, nama, dan link toko

Anda.

3. Tekan 1 Salin Caption, lalu 2 Bagikan, pilih WhatsApp, lalu Status.

4. Tempel caption, kirim.

Langkah 4.2 · Bahan Promosi untuk produk tertentu

1. Menu, lalu Bahan Promosi.

2. Pilih gambar produk (atau upload gambar sendiri).

3. Ketuk teks di gambar untuk mengubahnya.

4. Tekan Buatkan Teks Promosi dengan AI bila perlu caption baru.

5. Salin Caption, lalu Download PNG atau Share.

Langkah 4.3 · Sebar link

Pasang link toko di bio WA, Facebook, TikTok, Instagram.

Kirim link satu produk lewat tombol bagikan di kartu produk.

Cetak QR Code Toko, tempel di warung atau gerobak.

Status WA minimal sekali sehari.
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Cara kerja Affiliator

1. Toko Anda otomatis berisi produk Seller terdekat.

2. Bagikan link toko Anda sendiri, bukan link toko Seller.

3. Pembeli Masuk/Daftar Pelanggan di toko Anda lebih dulu. Sejak

itu dia tercatat sebagai pelanggan Anda seumur hidup.

4. Pembeli bisa langsung pesan di toko Anda. Pesanan diteruskan ke

Seller, yang mengirim barang.

5. Setelah Seller menandai pesanan Selesai, komisi disetujui, lalu

Seller mentransfer komisi.

Kesalahan paling sering

Mengirim pembeli langsung ke link toko Seller. Akibatnya pembeli

tercatat di toko Seller, dan komisi tidak masuk ke Anda.

Langkah 4.4 · Pilih sendiri produk yang dipromosikan

1. Buka tab Affiliator, lalu Ya, atur ulang produk.

2. Urutkan Seller: Lokasi terdekat, Penjualan, Rating, atau Komisi

terbesar.

3. Ketuk produk yang ingin tampil di toko Anda.

4. Ingin kembali seperti semula? Tekan Kembalikan ke otomatis.

Langkah 4.5 · Pantau pesanan dan komisi

1. Menu, lalu Affiliasi: isi Metode Pencairan (DANA atau rekening

bank). Wajib.

2. Lihat komisi Menunggu, Disetujui, dan Sudah Dibayar.

3. Menu, lalu Pesanan di Tokoku: pesanan lewat toko Anda. Tekan

Teruskan ke Seller bila perlu.
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Langkah 4.6 · Bonus ajak Mitra

Setiap toko punya tab Peluang:

tanpaplastik.com/namatoko/peluang. Bila seseorang membuka link

itu, mendaftar sebagai pelanggan di toko Anda, lalu membeli paket

Mitra, Anda mendapat Rp50.000 (1 peran) atau Rp70.000 (combo).
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B A B  5  ·  K H U S U S  S E L L E R

Menerima dan Memproses Pesanan

Setiap pesanan melewati empat tombol. Tombol Selesai

wajib ditekan sendiri.

Yang dialami pembeli

1. Membuka link toko, memilih produk, menekan Keranjang.

2. Masuk/Daftar dengan nomor WA. Pembeli baru mengisi nama dan

alamat sekali saja.

3. Memilih Diantar atau Ambil di Tempat, lalu Tunai/COD atau

Transfer.

4. Setelah checkout, WhatsApp pembeli terbuka berisi rincian

pesanan ke nomor Anda.

5. Pesanan tersimpan di Kelola Pesanan dan memicu notifikasi di HP

Anda.

Langkah 5.1 · Buka pesanan baru

1. Menu, lalu Kelola Pesanan.

2. Pesanan baru ada di Perlu Ditindak. Tekan ▸ untuk rincian.

3. Chip hijau di alamat berarti pembeli sedaerah dengan toko Anda.

Langkah 5.2 · Isi ongkir

1. Pilih: Gratis, Rp5.000, Rp10.000, Rp15.000, atau Isi sendiri.

Isi ongkir Konfirmasi

WA ke pembeli

Diantar

atau Siap Diambil

Selesai

omzet tercatat
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2. Sering mengantar ke daerah yang sama? Centang Pakai ongkir ini

otomatis untuk daerah itu.

3. Ambil di Tempat otomatis ongkir 0.

Langkah 5.3 · Konfirmasi ke pembeli

Tekan Konfirmasi. WhatsApp terbuka berisi rincian, ongkir, total,

alamat, dan rekening. Kirim ke pembeli.

Langkah 5.4 · Kalau ada perubahan

Ubah jumlah, atau tekan Kosong bila barang habis.

Ganti produk, atau Tambahkan produk susulan.

Ubah harga satuan, lalu Simpan perubahan.

Langkah 5.5 · Kirim dan selesaikan

1. Saat barang berangkat, tekan Diantar (atau Siap Diambil).

2. Setelah barang diterima dan dibayar, tekan Selesai.

Jangan lupa tekan Selesai

Tanpa Selesai, omzet tidak tercatat di Statistik, poin pelanggan

tidak cair, dan komisi Affiliator macet.

Langkah 5.6 · Struk

1. Di rincian pesanan, tekan Struk (Cetak / WA).

2. Pilih kertas 58 mm atau 80 mm.

3. Printer Bluetooth: Cetak Langsung (Bluetooth), khusus Chrome

Android. iPhone/laptop: Cetak biasa / Simpan PDF.

4. Tanpa printer: Kirim Struk ke WA Pelanggan.
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Langkah 5.7 · Bayar komisi Affiliator

Menu, lalu Komisi Dibayar: jumlah dan tujuan transfer sudah tertera.

Transfer sendiri, lalu tekan Sudah Dibayar. Besar komisi toko diatur di

Komisi Affiliator (bawaan 1%).

Langkah 5.8 · Pantau usaha

Statistik: kunjungan, pesanan selesai, omzet, modal, untung

kotor.

Pelanggan: daftar pembeli otomatis, untuk follow up via WA.

Reward Poin: hadiah yang bisa ditukar pelanggan dengan poin

belanja.
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B A B  6

Tempat Belajar dan Pertanyaan

Umum

Kalau bingung: cek buku ini, tanya di chat WA, ikut Live TikTok,

lalu tanya di Grup Mitra dengan screenshot.

Tempat Isi

Chat WA 0851-7879-

7846

Asisten Mas Cahyo, buka 24 jam

Live TikTok @mascahyo.id Praktik bareng setiap hari 06.00, 16.30, 20.30

WIB

Grup Konsultasi Mitra Tanya jawab sesama Mitra

tanpaplastik.com/belajar Video step by step per tahap

tanpaplastik.com/materi Semua video tutorial

Adab di Grup Mitra

1. Bertanya dengan sopan dan sertakan screenshot.

2. Urusan bayar dan akun lewat chat pribadi.

3. Tidak bisa kirim pesan di grup? Permintaan bergabung belum

disetujui admin.

4. Pesan "ok" atau "terima kasih" di chat bisa tidak dibalas. Itu

normal.
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Pertanyaan yang paling sering

Bayarnya sekali atau bulanan?

Sekali bayar selama promo. Tanpa biaya bulanan, potongan

penjualan 0%.

Saya Affiliator, kok tidak ada tombol Simpan produk?

Memang begitu. Affiliator tidak upload produk; tokonya berisi produk

Seller lain.

Lupa password?

Masuk dengan nomor WA dan 4 angka terakhir nomor WA, atau buka

lagi link kelola dari chat.

Ada aplikasinya di Play Store?

Belum. Pakai "Tambahkan ke layar utama" di Chrome.

Kalau ada yang pesan, saya tahu dari mana?

Pembeli mengirim rincian ke WA Anda, pesanan muncul di Kelola

Pesanan, dan HP berbunyi bila notifikasi diizinkan.

Produk saya boleh dijual?

Boleh selama halal, legal, bukan rokok/vape, bukan pupuk

bersubsidi, bukan jasa, foto tanpa model manusia.

Desa saya tidak ada di daftar?

Pilih "Desa saya tidak ada" lalu ketik sendiri.

Ganti nomor WA?

Ubah di Edit Profil dari link kelola. Jangan daftar ulang dari nomor

baru.

Toko saya dibuat saat Live TikTok?

Segera chat 0851-7879-7846 dan bilang "sudah dibuatkan di Live".

Toko Live yang tidak diklaim dihapus setelah 1 hari.
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L A M P I R A N

Daftar Centang 7 Hari Pertama

Centang satu per satu. Kalau semuanya tercentang, toko

Anda siap menerima pesanan.

Hari 1 · Akun

☐ Sematkan chat berisi link-link toko

☐ Berhasil masuk di tanpaplastik.com/login.php

☐ Pasang toko di layar utama HP

☐ Minta bergabung ke Grup Konsultasi Mitra

Hari 2 · Toko

☐ Alamat toko terisi sampai desa

☐ Nama toko, nomor WA, slogan sudah benar

☐ Rekening atau e-wallet terpasang

☐ Notifikasi HP diizinkan

Hari 3 · Produk (Seller) atau pilih produk (Affiliator)

☐ Seller: minimal 10 produk dengan harga benar

☐ Affiliator: pilih produk Seller di tab Affiliator

☐ Affiliator: Metode Pencairan terisi di menu Affiliasi

☐ Cek toko lewat Lihat Toko
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Hari 4 sampai 7 · Promosi

☐ Pasang Promosi Harian di Status WA setiap hari

☐ Link toko terpasang di bio WA dan Facebook

☐ Kirim link toko ke 10 kenalan terdekat

☐ Ikut minimal satu Live TikTok @mascahyo.id

☐ Pesanan pertama diproses sampai Selesai

Tips memulai

Mulai dari orang terdekat: tetangga, keluarga, grup RT. Pelanggan

pertama biasanya datang dari orang yang sudah mengenal Anda.


